Configuragcoes de Antivirus

Neste artigo, vocé vera passo a passo como adicionar excegdoes em antivirus. Esse artigo também explica como desativar o

antivirus por um determinado tempo. Os Antivirus comentados neste artigo foram: Avira, Avast, AVG, Kaspersky, Norton e McAfee.




AVIRA

1. Clique duas vezes sobre o atalho presente no canto direito da barra de tarefas;
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2. Acesse o item System Scanner e pressione o botao Configuragdes;
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3. Em Configuragao, pressione o botao verde no canto esquerdo, denominado Modo Avangado.
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4. Acesse o Protecdo do PC, System Scanner, Verificar, Exce¢des. Pressione o botéo ... e escolha o programa que sera adicionado a excegao.
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5. Na janela Procurar Arquivos ou Pastas, escolha o local de instalagdo do sistema e clique em OK. Estes passos adicionardo o programa como Excegao em Escaneamento (quando o cliente solicita que o

antivirus faca a verificagado do PC).
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6. ApOs adicionar a Excecdo em escaneamento, é necessario adicionar uma exce¢ao em Protecdo em Tempo Real. Para isso, acesse o Protegdo do PC, Real-Time Protection, Varrer, item Exce¢des. Em

Objetos a serem omitidos, pressione o botao ... e siga os passos do item 5.
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7. Caso deseje desabilitar o Avira, por favor siga o passo 1, acesse Status, botdo Verde em Real-Time Protection, no item Protecédo do PC.
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AVAST

1. Clique duas vezes sobre o atalho presente no canto direito da barra de tarefas;

2. Selecione a aba “Segurancga” e clique no menu “Antivirus”. Em seguida, clique na opg¢ao “Mddulo Arquivos” e selecione “Configuracoes”.
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3. Nesta tela, clique na opgao “AutoSandbox”. Agora selecione o botdo “Navegar” para adicionar um Programa como excegao.
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4. Pesquise a pasta que possui o(s) aplicativos(s) e selecione um Programa. Apos realizar a sele¢ao do aplicativo, clique em “Abrir”.
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5. O aplicativo selecionado sera exibido no campo dos arquivos que devem ser excluidos da AutoSandbox. Clique no botdo “Acrescentar” para adiciona-lo a esta lista.
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6. O usuario pode adicionar diversos aplicativos nesta lista realizando o mesmo procedimento do passo 4 € 5.
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7. E possivel também desativar temporariamente o Antivirus, clicando no icone do Avast na barra de Tarefas do Windows com o botao direito do mouse > “Controle dos Médulos do avast > “Desabilitar por ...”
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AVG

1. Clique duas vezes sobre o atalho presente no canto direito da barra de tarefas;
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2. Clique em Opgdes, no canto superior direito e escolha a opgdo Configuragbes Avangadas.
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3. Escolha na nova tela, escolha a opcéo Excecgdes e clique sobre o botdo Adicionar Excecao;
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4. Marque o Tipo de Excegao como Arquivo, selecione o local de instalagdo do nosso programa e marque as 3 opgdes de excegao (Protecdo Residente, Identify Protection e Verificar).
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5. Caso deseje desabilitar o AVG, por favor siga o passo 1, acesse Computador, botdo Verde em Antivirus.
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KASPERSKY

1. Clique duas vezes sobre o atalho presente no canto direito da barra de tarefas;

2. Na tela principal do Kaspersky, clique no botdo “Configuragdes”.
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3. Em ‘Configuragdes’ do Kaspersky, clique em “Configuragdes Gerais” (botdo em formato de Escudo verde). Selecione a opg¢ao “Controle de Aplicativos” e clique no botao “Aplicativos”.
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4. Nesta tela, selecione o Aplicativo desejado (Loje, jFinangas ou jFiscal). Em seguida, clique com o botéo direito do mouse e selecione as op¢des “Mover para o Grupo” > “Confiavel”.
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5. Realize este procedimento com todos os aplicativos que desejar para permitir o acesso sem restricado do Antivirus. Finalizando esta configuragao, clique em “OK”.
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6. Sera necessario também permitir os aplicativos no Firewall do Kaspersky. Selecione a opgao “Firewall” e clique no botao “Configuragdes”.
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7. Na tela do Firewall do Kaspersky, selecione o aplicativo desejado. Clique com o botéo direito do Mouse sobre o aplicativo e selecione as opgdes “Mover para o Grupo” > “Confiavel”.
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8. Selecione os aplicativos desejados novamente e clique com o botéo direito do mouse. Aplique a opgao “Permitir”.
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9. Realize este procedimento com todos os aplicativos que desejar para permitir 0 acesso sem restricdo do Antivirus. Finalizando esta configuragao, clique em “OK”.

g -
£ 1gje v 0 bytes
! 0 btes

AT

I Baixa restricio ]
) Alta restricio (7]
I MEo confidvel @

of - permitido @ - bloqueado @ - solicitagio de acdo @ - regras diferentes

Ajuda 0K Cancelar |



10.E possivel também desativar temporariamente o Antivirus, clicando no icone do Kaspersky na barra de Tarefas do Windows com o botdo direito do mouse > “Pausar a Prote¢ao”.

Gerenciador de Tarefas
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11.Nesta tela, basta selecionar o tempo necessario para pausar a protegao do Kasperky e clicar sobre o botéo “Pausar pelo tempo especificado”.
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NORTON

1. Clique duas vezes sobre o atalho presente no canto direito da barra de tarefas;

2. Clique na opcao “Defini¢des”.

Norton Internet Security

Definices Desempenho + Co

Analisar Agora LiveUpdate

3. Nesta tela, selecione a aba “Computador” > “Exclusdes, Antivirus e Sonar” e clique no botao “Configurar’ que esta disponivel na segunda opg¢ao de configuragao.
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mais.

Protecgdo em Tempo Real

Sobre estas definigies ¥
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4. Na tela de Exclusbes em Tempo Real, selecione o botdo “Adicionar”’ > “Pastas”.

Adicionar | = Editar Remover
I Pastas I
 Norton S— oK Cancelar Aplicar
Ficheiros

5. Nesta janela, clique no botdo “Abrir” (icone em formato de pasta). Indique o caminho onde esta localizada a pasta de instalagdo do Aplicativo, selecione a pasta desejada e clique em “OK”.
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6. Em seguida, clique em “OK” para adicionar a pasta.
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7. Atela “Exclusdes em Tempo Real” exibira todas as pastas ou ficheiros adicionados. Apds finalizar a inclusdo, clique em “Aplicar” e “OK” para concluir.

Definicbes Exclustes em Tempo Real

Os itens seguintes s3o ignorados pelo Auto-Protect, SONAR e Inteligéncia sobre transferéncias:
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8. Acesse a aba “Rede” e selecione a opgao “Firewall Inteligente”. Em seguida, clique no botéo “Configurar” (na linha de Regra de Programas).
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9. Clique no botéo “Adicionar” e nesta tela, selecione o executavel do programa (Arquivo que inicia a aplicagéo) > “Open”.
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10.A tela “Alerta de Seguranca” sera exibida. Em op¢des, selecione “Permitir Sempre”.
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11.Realize este procedimento de permissao do Firewall do Norton para os aplicativos que desejar permitir acesso.
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MCAFEE

Obs.: O McAfee pode ser desativado e/ou permite adicionar uma porta para o servigo.

1. Clique duas vezes sobre o atalho presente no canto direito da barra de tarefas;

18:36
25,/04/2013
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2. Acesse o0 Botdo Navegacao, no canto direito da janela.

™y , — X
@] McAfee ‘ AntiVirus Plus

An Intel Company

“ Seu computador esta protegido (nenhuma acéo

necessaria)
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3. Dentro de Centro de Navegacgao, escolha a opgéo Firewall.

- @ Mavegacdo
¢¢ Centro de navegacao X . . .. e
@ Ajuda
Configuragdes Recursos —
Assinatura

Fazer a varredura no seu computador

Execute uma varredura rapida, completa ou personalizada para eliminar
virus, spyware e outras ameacas do computador.

R
SEHEES ( Firewall ]

Relatdrios e histérico Protege contra invasores que podem sequestrar o seu computador ou

Alertas e configuracdes gerais




4. Em Firewall, escolha o item Portas e servigos de sistemas;

™,

¢¢ Firewall: Ativado

O firewall oferece protecdo contra invasores que podem sequestrar o seu computador ou roubar suas informagdes e Ajuda

pessoais, além de monitorar as informacdes recebidas e enviadas pelo seu computador.
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Saiba mais

Desativar H Restaurar padroes
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> Conexdes a Internet para programas
I

I
> Minhas conextes de rede

> Portas e servicos de sistema

5. Clique no botao Adicionar. No novo quadro, informe os dados solicitados, como Nome e Porta TCP e clique em Salvar;

»,

K«

Firewall: Ativado X

O firewall oferece protecdo contra invasores que podem sequestrar o seu computador ou roubar suas informacdes
pessoais, além de monitorar as informagdes recebidas e enviadas pelo seu computador.

_ _ Desativar || Restaurar padrdes |
Saiba mais

e

e

™

L

~ Arguivas verificados
" durante a ditima

varredura:
@ MNavegacdo

Portas e servicos de sistema c

L

FY
Abra uma porta no seu computador para gue um senico possa ser acessado por outros computadores na rede e na i:
Internet.

Nome Porta(s) Descricao
Microsoft

[~ Directory Server . Porta do semvidor de
(MSFT DS) Porta Portas TCP/P locais: 445 diretério
445

Arquivas verificados
durante a Gltima
varredura:

i hof

Balatarin da camiranra



6. Caso deseje desabilitar o McAfee, por favor siga o passo 1, Protegao Contra virus e spyware, Programar e executar varreduras.

+” Varredura em tempo real: »” Firewall: Ativado
Ativado

Exibir configuragdes de firewall e

( Frogramar e executar varreduras ] antispam |_—G

Ferramentas de
computador e de
rede domestica

Sua assinatura

Atualizacdes da
McAfee

»” Assinatura: Ativo
+/ Atualizacdes: Atual

Verificar se ha atualizagies e exibir

configuragdes Wer detalhes

7. Escolha a opcéo Varredura em Tempo Real.

¢« Protecao contra virus e spyware

Arguivos verificados
durante a ditima
varredura:

9 5o 7

&) MNavegacio

X

&/ Varredura em tempo real: Ativado Ultima varredura: 25/04/2013 16:25 ®@ Ajuda

Proxima varredura: 26/04/2013 04:00

» Eazer a varredura no seu computador

Execute uma varredura rapida, completa ou personalizada para eliminar virus, spyware e outras ameacas do
computador.

CV

Varredura em tempo real: Ativado

A Varredura em tempo real protege continuamente seu PC confra virus, spyware e outras ameacas verificando
instantaneamente os arquivos sempre que eles forem utilizado$ por vocé ou pelo seu PC.

Arquivos verificados
durante a dltima

varredura:




8. No quadro superior, pressione o botdo Desativar;

™ : -_ X
Iw McAfee ‘ AntiVirus Plus

An Intel Company
. 1 @ Mavegacdo
/[ ¢¢ Varredura em tempo real: Ativado X . . . .
Escolha os tipos de arguivos, anexos e locais que deseja varrer e proteger automaticamente e as ameagas que e Ajuda

deseja varrer.

s \




